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La visite a la demande

Ce droit, inscrit dans le Code du travail (articles R4624-34 et suivants), offre une opportunité
précieuse pour les salariés de s’assurer que leur environnement de travail n’affecte pas leur
bien-étre.
Les salariés peuvent demander une visite a la demande pour diverses raisons :
= Préoccupations de santé Lorsque des symptdmes ou des troubles de santé
apparaissent et semblent liés a leur travail.
Conditions de travail : En cas de modifications des conditions de travail susceptibles
d’affecter leur santé

Stress et Risques Psychosociaux : Face a des sentiments de stress, de harcelement ou
d’autres problemes psychosociaux.

Retour de congé : Pour anticiper les problemes liés a la reprise du travail aprés une
longue absence de moins d’un mois.

Pour quoi faire ?

- Proposer un accompagnement personnalisé au travailleur

- Anticiper les difficultés rencontrées par le travailleur en lien avec sa santé qui pourraient
remettre en question sa capacité a occuper son poste

- Offrir une possibilité permanente de rencontre avec le médecin du travail, en
complément du suivi périodique

- Sensibiliser le salarié et lemployeur sur les moyens de prévention a mettre en ceuvre.

La visite & la demande du salarié :

Le travailleur peut solliciter une visite a sa demande pour évoquer avec le médecin du travail,
tout probleme de santé qui serait en relation avec son travail et qui pourrait retentir sur celui-ci.
Ainsi, cette demande peut permettre d’anticiper un risque d'inaptitude, et d’engager une
démarche de maintien dans U'emploi en bénéficiant d'un accompagnement personnalisé.

Elle peut étre sollicitée par le salarié a tout moment : lors d’un arrét de travail de moins d’un
mois (au-dela, il s’agira d’une visite de pré reprise), lors de son activité ou lors de ses congés
payés. Si la visite se fait hors du temps de travail, U'employeur ne sera pas informé.

Avec 'accord du salarié, le médecin du travail peut adresser des préconisations a 'employeur.

La visite a la demande de 'employeur :

Cette visite peut étre a Uinitiative de 'employeur lorsqu’il constate qu’un salarié rencontre des
difficultés impactant son travail, sa santé et/ou sa sécurité ou celles de tiers.

Plusieurs signaux d’alerte peuvent inciter lemployeur a effectuer cette demande : arréts de

travail répétés, difficultés rencontrées au poste de travail...

Cette demande doit étre motivée par écrit a Uattention du médecin du travail.

Cette visite ne peut pas étre demandée par 'employeur lorsque le salarié est en congés payés
ou en arrét de travail.

Le médecin du travail adresse alors a U'employeur (et au salarié) une attestation de suivi ou une
fiche d’aptitude, assortie éventuellement de préconisations.

La visite a la demande du médecin du travail :

Le médecin du travail peut également organiser une visite a sa demande s’il le juge utile.

Il s’agit de créer un moment d’écoute afin de permettre de prendre en charge de maniere
précoce les situations préoccupantes de 'état de santé du salarié et de favoriser son maintien
dans Ulemploi.

A lissue de cette visite, le médecin du travail adresse alors a 'employeur (et au salarié) une
attestation de suivi ou une fiche d’aptitude, assortie éventuellement de préconisations.

Les différentes visites du Suivi Individuel de Santé
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